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भारतातील आम�ा संपूण� �वासात, �टकाव आ�ण सव�समावेशकता हे टीकेएम �ा यशाचे आधार�ंभ रा�हले आहेत. आमची वाढ ही 

सामा�जक िवकासाशी जोडलेली आहे, आ�ण आमचे सामा�जक उप�म संयु� रा�� ��ा शा�त िवकास उ����शी (SDGs) िनग�डत 

आहेत, �ामुळे कोणीही मागे राहणार नाही याची आ�ी खा�ी क�न घेतो. �श�ण, आरो�, पय�वरण, वाहतुक सुर�ा आ�ण कौश� 

िवकास यावर ल� क� ��त करणा�या CSR �क���ा �ेणी�ारे, TKM ने 2.3 दशल� लोक��ा जीवनावर सकारा�क प�रणाम केला 

आहे. टोयोटा ट�े�कल ट� िेन�ग इ���ूट (TTTI) आ�ण टोयोटा कौश�ा य�सार�ा उप�म��ारे �ामीण त�ण�ना स�म बनव�ावर 

मु� ल� क� ��त केले गेले आहे, जे आ�थ�क��ा वं�चत िव�ा��ना िवनामू�, जाग�तक दज�चे ��श�ण �दान करतात, ��ना 

उ�ादन उ�ोगासाठ� कौश�े सुस� करतात आ�ण भारताची ’’कौश� भारत दर��ीची जाणीव क�न दे�ास मदत करतात. ू
वैिव�पूण� आ�ण सव�समावेशक सं�ा�क सं�ृती जोपासत, ��ेक कम�चा�याला �तः मू�वान आ�ण सश� वाटले याची खा�ी 

क�न घे�ाचा आ�ाला अ�भमान आहे. आम�ा उ�ादन काय��े�ाम�े म�हल�साठ� वाढले�ा संध�सह, आ�ी नेतृ� आ�ण 

नािव�ास �ो�ाहन देणा�या सुर��त, आ�ासक कामा�ा वातावरणाला �ाधा� देतो. संपूण� मू� �ंखलेत शा�त प�त�चा �चार 

क�न, �ावसा�यक भागीदार�सोबत �ढ सहकाय�ने आमचा �टकाऊपणाचा �वास अ�धक बळकट होतो. जसजसे आ�ी पुढ ेजात 

आहोत, तसतसे आ�ी भारता�ा रा�� ीय उ����ना समथ�न दे�ासाठ� आ�ण शा�त आ�ण सव�समावेशक वाढी�ारे मो�ा �माणात 

आनंद दे�ासाठ� सम�प�त रा�हलो आहोत, आम�ा सव� भागधारक�चे ���ा सतत िव�ास आ�ण भागीदार�ब�ल मनापासून कृत�ता 

�� करत आहोत.

आ�ी भारतात 25 वष� साजर� करत असताना, आ�ी �गतीशीलता, नवक�ना आ�ण शा�त ग�तशीलतेसाठ� अिवच�लत िन�े�ा 

�वासावर ��तिब�िबत करतो. काब�नशू�, ‘ऊज��ा बाबतीत �ावलंबतता’आ�ण ‘��ल इं�डया’ य�सार�ा रा�� ीय �ाधा��म��ारे 

माग�दश�न क�न, आ�ी आम�ा �ाहक��ा गरजा पूण� करणारे अ�ाधुिनक तं��ान �दान कर�ासाठ� सात�ाने िवक�सत आ�ण 

कौश�वान झालो आहोत. वेगवेगळया ��ीकोना�ारे’ काब�न िवर�हत ��ती सा� कर�ा�ा �ढ वचनब�तेसह िव�ुतीकरण, 

बु��म�ा आ�ण िविवधीकरणा�ारे ग�तशीलता ��तीचे नेतृ� करणे हे आमचे �ेय आहे. यात जैिवक कच�यापासून इथेनॉल सार�ा 

नैस�ग�क उज� उपाय�चे एक�ीकरण करणे ही ��त��त '�ीनको �ॅ�टनम कंपनी' पुर�ाराने काब�निवर�हत�ा �य��साठ� मा�ता�ा� 

वचनब�तेचा समावेश आहे. त�ि�क �गतीपलीकडे, आमचा �वास सामा�जक िवकासातील आम�ा मह�पूण� योगदानावर �काश 

टाकतो. आ�ी ‘सव� जनतेसाठ� आनंद’ िन�म�ती�ा आम�ा �ेयाशी िनग�डत 23 लाखाहन अ�धक घरगुती �ाहक�ना सेवा �दली आहे. ू

टोयोटा �ोबल �र� मॅनेजम�ट �ँडड� (TGRS) �ारे माग�द�श�त, आ�ी पारदश�कता, नै�तकता आ�ण सचोटी सुिन��त क�न, 

�शासनाची सव�� मानके राखतो. आमची ‘मेक इन इं�डया’ संक�ना पुढ ेने�ासाठ� िबदादी येथील एका नवीन काय��ळ�म�े 

भारतीय �पय�म�े  3,300 कोट�ची गुंतवणूक करत असताना, आ�ी �दवंगत �ी िव�म िकल��र य��ा वारशाचा स�ान करतो, 

��चे नेतृ� आम�ा यशात मोलाचे होते. आम�ा भागीदार�चे मनःपूव�क आभार मानून, आ�ी येणा�या िप��साठ� एक शा�त आ�ण 

समृ� भिव� घडव�ास उ�ुक आहोत.

TKM ला भारतात 25 वष� पूण� होत असताना, आ�ी पय�वरण, सव�समावेशकता, िविवधता आ�ण �शासनातील आ�ान�ना त�ड 

देताना रा�� ासाठ� योगदान देत वाढी�ा एका नवीन ट��ात पाऊल टाकत आहोत. रा�� ीय �ाधा��म�शी बरोबर�त, आ�ी रा�� ीय 

सौर मोहीम, रा�� ीय ह�रत हायड� ोजन मो�हम आ�ण रा�� ीय िव�ुत ग�तशीलता मो�हम य�सार�ा सरकार� उप�म�शी अखंडपणे 

समािव� होणा�या शा�तते�ा �य��साठ� वचनब� आहोत, जे सव� ‘ऊज� �ावलंबन’ या भारता�ा ��ीला समथ�न देतात. टोयोटा 

पय�वरणीय �ेये 2050 (TEC 2050) �ारे माग�दश�न क�न, काब�न िवर�हत समाज िनम�ण कर�ात मदत कर�ासाठ� आ�ी पय�यी 

ऊज� पॉवरट�ने आ�ण पय�वरणपूरक वाहन तं��ान िवक�सत कर�ावर ल� क� ��त करतो. आप�ा शा�तते�ा शोधात, मजबूत 

�शासन हा एक मह�ाचा आधार�ंभ आहे. आ�ी आम�ा एंटर�ाइझ �र� मॅनेजम�ट पॉ�लसी�ारे सम�थ�त आदर, �ामा�णकता, 

पारदश�कता आ�ण उ�रदा�य� या त��चे समथ�न करतो, जे उ�ादन, कामकाज आ�ण �वसाय सात� य�चे कठोर िनर��ण 

सुिन��त करते. �ड�जटलायझेशन आ�ण भागीदार�शी असलेले संबंध सव� मापदंड�म�े काय��दश�न वाढव�ासाठ�, नै�तक 

प�त�ब�लची आमची वचनब�ता मजबूत कर�ासाठ� आ�ण जाग�तक दज�ची पूत�ता कर�ासाठ� मह�ाची आहे. आ�ी आमचे 

नेटवक�  आ�ण ऑपरेश� वाढवत असताना, आ�ी आमचे कम�चार�, �वसाय भागीदार आ�ण भागधारक��ा सामू�हक �य���ारे 

चालिवलेले आहेत, आ�ान�चे संध�म�े �प�तर करत आहोत आ�ण एक शा�त आ�ण नािव�पूण� भिव� घडवताना भारता�ा 

आ�थ�क िवकासात योगदान देत आहोत.

आ�ी सतत िवक�सत होत असले�ा जाग�तक पातळ�मधील बदल पाहता, �टकाऊपणा ही एक तातडीची �ाथ�मकता बनली आहे. 

TKM वर, आ�ी ओळखतो क� आता कृती कर�ाची वेळ आली आहे. हवामानातील बदल आ�ण वाढ�ा कॉप�रेट जबाबदार��ा 

पा��भूमीवर, आपण कायम��पी �भाव िनम�ण कर�ा�ा उ�शेाने नेतृ� केले पा�हजे. शा�तता हा आम�ा �वसाय मॉडेलचा 

अिवभा� घटक आहे, जो सामा�जक गरज�नुसार वाढीसाठ� �य�शील असताना आ�ाला माग�दश�न करतो. आ�ी आम�ा सव� 

ऑपरेश�म�े पय�वरणीय, सामा�जक आ�ण �शासन (ESG) त�े एकि�त कर�ासाठ� वचनब� आहोत, हे सुिन��त क�न क� 

आ�ी नावी� आ�ण सव�समावेशकता वाढवताना आम�ा पय�वरणीय पाऊलखुणा कमी करतो. आमचे समप�ण आम�ा 

कम�चा�य�ना स�म बनवणे आ�ण �ामीण त�ण�ना कुशल तं�� बन�ास स�म बनवणे, सामा�जक जबाबदार��ा आम�ा 

ब��धलक�ला बळकट करणे हे आहे. नै�तक प�ती आ�ण उ�रदा�य�ासाठ� मजबूत रचनेसह, आ�ी आम�ा �य��ना रा�� ीय आ�ण 

जाग�तक ��रता ल��सह �मळतेजुळते करतो. TKM म�े, आमचा िव�ास आहे क� �टकाऊपणा ही केवळ िनवड नाही तर गरज 

आहे. आमचे कम�चार� आ�ण भागीदार�सह, आ�ी एक भिव� घडवत आहोत �जथे जबाबदार �शासन आ�ण वा�ास आलेले यश 

हातात हात घालून जातात. नेतृ� कर�ाची वेळ आता आली आहे आ�ण आ�ी आ�ान पेल�ासाठ� स� आहोत.
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टोयोटा िकल��र मोटर 

भारतात

टोयोटा िकल��र मोटर (TKM) ची 25 वष� भारतात साजर� करणे हा नावी�पूण� �वास, िव�ास आ�ण 

उ�ृ�तेची गहन वचनब�ता आहे. 1997 पासून, TKM भारतीय ऑटोमो�ट� �वसायाचा एक अिवभा� 

भाग बनला आहे, �ा�लस, इनो�ा, इ�टओस आ�ण फॉ�ु�नर य�सारखे अ�ग� ��त��त  मॉडे�, 

ि�यससह टोयोटा िकल��र मोटर (TKM) ची 25 वष� भारतात साजर� करणे हा नावी�पूण� �वास, िव�ास 

आ�ण उ�ृ�तेची गहन वचनब�ता आहे. 1997 पासून, TKM भारतीय ऑटोमो�ट� �वसायाचा एक 

अिवभा� भाग बनला आहे, �ा�लस, इनो�ा, इ�टओस आ�ण फॉ�ु�नर य�सारखे अ�ग� ��त��त  

मॉडे�, ि�यससह पय�वरणास अनुकूल नवक�ना, हाय�ॉस आ�ण हायराइडर सार�ा संयु� इंधन   

आ�ण आरामदायी ले�स. आमचा माग� रा�� ीय उ��� ेआ�ण शा�ततेशी सखोल �मळतेजुळते ��तिब�िबत 

करतो, पय�वरण अनुकूल काय��ळ��ाटोयोटाकौश�ा, इ�ादी उप�म सु� कर�ापय�त, जे ��तभा 

वाढवतात, नोक�या िनम�ण करतात आ�ण �ािनक�करण चालवतात. आ�ी काब�न शु�ाकडे वाटचाल 

करत असताना, आम�ा सामुदा�यक �य��मुळे आ�ण 23 लाख देश�तग�त �ाहक�ना सेवा पुरवून 23 

लाख�हन अ�धक जीवनावर सकारा�क प�रणाम के�ाचा आ�ाला अ�भमान आहे. आम�ा ू
भागधारक��ा िव�ासाब�ल अपार कृत�तेसह, आ�ी हा �वास सु� ठेव�ासाठ�, नवीन श�त�चा 

�ीकार कर�ासाठ� आ�ण उ�ल, �टकाऊ भिव�ासाठ� सामा�यक ��ीकोन साकार कर�ासाठ� उ�ुक 

आहोत.

TKM साठ� 
1997 MOU वर 
�ा�र� झाली

TTTI चे 
उदघाटन ्

झाले
                        

फॉ�ु�नरचे अनावरण,

�मयावाक� 

वनीकरण 

सु� केले

इ�टओस 
�ॉसने 

 1 दशल�
 िव��चा 

ट�ा गाठला

 म�े ��ट 

1 साठ� 

पायाभरणी

अ��तम
 वष�

मु� ट�े

�ा�लसचे 
उ�ादन सु� 
झाले

कोरोला 
बाजारात 
आली

कॅमर� उ�ादन 

भारतात सु� 

झाले
इनो�ा 

ि��ा ल�च, 
सव�-नवीन 
फॉ�ु�नर 
आगमन

ले�स �ोड�न,

 �ा�झा लॉ�,

 इकोझोनचे 

उदघाटन्

लीज�डरचे अनावरण, 

100% नैस�ग�क

 ि�ड ऊज�, 

टी-स� � ल�च

85% �ािनक�करण, 

डीलस�, 6,000+ हाय�ॉस, 

��मओन सादर केले, 

��ट  उ�ादन 3 MOU,

काय��ळाम�े म�हला 

कम�चार�

नवीन �ादे�शक 

संरचना "भारत, 

म� पूव�, पूव� आ�शया 

आ�ण ओशिनया �देश" 

चे मु�ालय भारत 

अब�न �ूझर टायसर 

येथे सादर केले गेले

कॅमर� भारतात 

पदाप�ण

म�े सादर 

केलेली इनो�ा 

 गु�कुल 45% 

�ािनक�करण सु� केले

म�े कोरोला 

अ�ीस 

बाजारात आणली इ�टओस, 

ि�यस डे�ू 

2 काय�रत��ट 

कॅमर� हायि�ड 

बाजारात आणली

2015 टोयोटा 

पय�वरण चॅल�ज 

2050 बाजारात 

आणली 

लँड �ूझर 200

या�रस 

बाजारात 

आणली, 

टोयोटा- 

सुझुक� 

सहयोग
400+ डीलस� 

वेलफायर, 

अब�न �ूझर 

सादर केले

हायल�, 

अब�न �ूझर 

हायराइडर, 

TUCO �ापन केले, 

TTTI फेज II, 

2 दशल� िव��
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टोयोटा िकल��र मोटर �ा. �ल. ब�ल

टोयोटा िकल��र मोटर (TKM), टोयोटा मोटर कॉप�रेशन आ�ण िकल��र समूह य��ातील संयु� उप�म, ही भारतीय वाहन उ�ोगातील 

आघाडीची कंपनी आहे. िव�ासाह�, नािव�पूण� आ�ण पय�वरणास अनुकूल ग�तशीलता समाधाने �दान कर�ा�ा उ�शेाने �ािपत, TKM ने 

गुणव�ा, सुर��तता आ�ण �ाहक समाधानाम�े सात�ाने एक �ान ��ािपत केले आहेत. अ�धक च�ग�ा कार तयार कर�ासाठ� क�टब�, 

TKM चे उ��� �ाहक��ा अपे�ा आ�ण आक���शी जुळणारे ‘अ��तम’ ड� ाय���ग अनुभव दे�ाचे आहे. िबडदी, कन�टक येथे अ�ाधुिनक 

उ�ादन सुिवधा आ�ण देशभरातील मजबूत डीलर नेटवक� सह, TKM "सव�साठ� भरपूर आनंद" �ा िन�म�तीसाठ� सम�प�त आहे याची खा�ी क�न 

��ेक वाहन आ�थ�क िवकासाला सहा�क जीवनाचा दज� वाढव�ास आ�ण भारतातील पय�वरणाला आ�ण �ापलीकडे �टकाव �ो�ाहनाने 

��रता दे�ासाठ� योगदान देते.

कंपनीचे िवहंगावलोकन
�ापनेचे 
वष�

6 
ऑ�ोबर 
1997

कंपनीचा प�ा

िबडदी औ�ोिगक �े�, रामनगर 

�ज�ा, कन�टक

फॉ�नु� र �लज�डर
��झा अब�न �ूझर टेझर

अब�न �ूझर हायरायडर ��मओन �हल� कॅमर�

इनो�ा हाय�ॉस

वेलफायर*

इ��टी सहभाग
टोयोटा मोटार कॉप�रेशन 

89%
िकल��र �स�ी� 
�ा. �ल.

11%

एकूण �ािपत उ�ादन 

�मता 3,60,000 
युिनट्स ��त वष�

उ�ादन िविवधता

टोयोटा

इनो�ा ि��ा

ले�स

*आया�तत
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��रता मु� मु�े

पय�वरण सामा�जक
भारतात �-चा�ज��ग हायि�ड वाहन��ा 

106,010 युिनट्स�ा एकि�त िव��तनू 

79 दशल� िकलो 
Co2 ची बचत*

*कॅमर�, इनो�हा हाय�ॉस आिण अब�न �ूझर हायराइडरचा समावशे आहे #याम�य े

�नया�त वाहनांचा समावशे नाह�

100% नैस�ग�क ऊज��ा वापरा�ारे 
सव� �मळून

447,253 टन CO2 ची घट

नैस�ग�क ऊज��ा वापरा�ारे  

वायू शू� अपायकारक 

उ�ज�न 

उ�ादनासाठ� लाग णारे  89.3%
पाणी शु�ीकरण आ�ण पावसा�ा 

पा�ा�ारे पणू� केली जात.े

इकोझोन �श�ण काय��म�तग�त  

40,809 शाळकर� मुले पोहोचली 

आ�ण 23-24 या आ�थ�क वष�त 10,790

आम�या 21 पुरवठादारांम�ये 

नसै�ग�कनसै�ग�क ऊजा� वाप�न 
62,351 टन CO2 कमी केले

92% पोलाद �ािनक पातळ�व�न 

�मळते

शासन
TKM ला भारतात 

25 वष� पूण� होत आहेत

96.4% 
 कच�याचा पनुव�पर केला जातो

TKM म�य े  जीवजतूंम�ये 410
790 फुलांचा आिण �जातीचंी न�द 

कर�यात आल� आहे

आमचे  कम�चार� संघटना आ�ण 100%
सामू�हक िवचारिविनमयाचे �ात�ं 

वापरतात

1,000 �ामीण त�ण�नी TTTI मधून पदवी 

�ा� केली आहे, 'टोयोटा कौश�ा' या नवीन 

काय��मात �ाचा िव�ार केला आहे.

म� पवू� आ�ण म� आ�शया िवतरक�म�े 

300 हन अ�धक �मुख िवक�सत केलेू

आ�ी जवळपास  कम�चार� परदेशी 500
कौश� आ�ण सं�ृती 

समज�ासाठ�जपानला पाठवले आहेत

आम�ा CSR उप�म��ारे आजपय�त 

2.3  दशल�ाहन अ�धक जीवन�वर ू

सकारा�क प�रणाम झाला आहे

आमचा  उप�म रायचूर या ABCD
मह�ाक��ी �ज�ात पोहोचला

िबडदी येथील ��ट 3 मुळे अंदाजे 

2,000 अ�त�र� रोजगार िनम�ण 

हो�ाची श�ता आहे

₹3,300 करोड़  कोटी खच��ा 

MOU ने मेक इन इं�डया �मशनम�े योगदान 

देणा�या नवीन ��ट�ा गुंतवणूक�ठ� कन�टक 

सरकारसोबत सामंज� करार केला.

टोयोटा�ा जाग�तक रणनीतीम�े भारत मह�पणू� 
भू�मका बजावेल, नवीन “भारत, म� पवू�, पवू� 
आ�शया आ�ण महासागर �े�ासाठ� क� � �णून 
काम करेल
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�ाहक-�थम आयु�यासाठ� संबंध तयार करणे - �व�ासावर तयार केलले.े

टोयोटाम�ये, आमचे �ाहक हे आ�ह� करत 
असल�ेया ��येक गो�ी�या क� ��थानी 
असतात. आम�या इ�तहासात खोलवर 
�जलले े हे त�व�ान 1930 �या 
दशकातल े आहे ज�ेहा �क�चरो टोयोडा 
यांनी वयै��क�र�या G1 �क �ाहकाला 
भेट �दला आिण आम�या वषा�नुवष� चालत 
असल�ेया ' सव�� थम �ाहक ' ���कोनाचा 
पाया घातला.

1930 पासून, आमचे �ाहक आ�ह� करत असले�या 

��येक गो�ी�या क� ��थानी आहेत;  त�व�ानाची 

सु�वात �क�चरो टोयोडा यांनी वैय��क�र�या G1 

�क �ाहकाला भेट देऊन केल� -  आम�या ' 

द�घ�काल�न संबंध ��ीकोनाचा पाया तयार केला.

��ेक ट��ावर 
�ाहक-क� ��त

टोयोटा�या काय�प�तीचा 
��येक पैलू, वाहनां�या 
सु�ा भागापासून ते 

वाहन ेपोहोचव�यापय�त, 
�ाहकांचे समाधान ल�ात 

घेऊन बनवल ेआहे.
फ� कार नाही 

तर अनुभव

अनुभव सुधार�यासाठ� 
आिण �ाहकाचा आम�या 

सोबतचा  �वास 
सुधार�यासाठ� �ाहकांचा 

अ�भ�ाय �न:प�पाती 
सव�� णां�ार ेगोळा केला जातो.

टोयोटा �व�ास आिण 
सामा�यक म�ूयांवर आधा�रत 
अथ�पूण� संबंध �नमा�ण करते. 
हे आ�हाला �ाहकां�या गरजा
 �यां�या अपे�ेपे�ा जा�त पूण� 
कर�यास मदतगार ठरतात.

सुर��तता असणे आव�क आहे सुरि�त काय� हे �व�सनीय काय� आहे.

टोयोटाम�ये, सुरि�तता ह� आम�या ‘लोकांचा आदर’ या मूळ 
मू�याम�ये खोलवर �जलेल� आहे. आ�ह� आम�या काय�प�ती�या 
��येक पैलूम�ये सुरि�तता समा�व�समा�व� क�न सव� 
भागधारकां�या क�याणाला �ाधा�य देतो. आ�ह� संपूण� मू�य 
�ंखलेत ‘�थम सुरि�तता सं�कृतीचा �चार करतो. याम�ये आम�या 
काय�प�तीचे सव� पैलू—लोक, मशीन आिण कामा�या साइट—सुर�ा 
आिण काय��मतेसाठ� तंतोतंत के�या आहेत याची खा�ी करणे 
समा�व� आहे.

सुर�ेसाठ� आमची बां�धलक� आम�या सु�वधां�या पल�कडे आहे 
कारण आ�ह� वाहन सुर�ा नवक�पनांम�ये गंतुवणूक करतो आिण 
उ�ोग भागीदार आिण समुदाय भागधारकांसह वाहतूक सुर�ा 
काय��मांम�ये सहयोग करतो. आ�ह� �नय�मत ��श�ण देऊन 
आिण आम�या संपूण� ट�मम�ये सुरि�तता चेतना �नमा�ण 
कर�यासाठ� ख�ुया संवादाला �ो�साहन देऊन कम�चार� 
स�मीकरणाला �ाधा�य देतो. शू�य अपघातांसाठ� �य� क�न, 
आ�ह� आमचे कम�चार�, �यवसाय भागीदार आिण �ाहकांसोबत 
आ�ह� �नमा�ण केलेला �व�ास  �ढ करतो, काळजी आिण आदराचा 
�चर�थायी वारसा तयार करतो.

टोयोटा येथे, आमचा �व�ास आहे क� "सुरि�त काय� हे �व�सनीय 
काय� आहे." ह� नी�तम�ा केवळ घोषणा नाह�; हे ��येक जीवना�ती 
असललेा आमचा आदर आिण उ�कृ�तेब�ल�या आम�या अतूट 
वचनब�तेचे ��त�बंब आहे.

सुर��त आ�ण 
आनंददायक कामाची जागा

कम�चा�यांचा सहभाग

सुर��त माणूस
धो�ा�या पूवस� ूचनचेा 

अंदाज वत�व�यात, �नयमांचे 

पालन कर�यास आिण �वचार 

कर�यास आिण स��यपणे 

काय� कर�यास स�म 

असल�ेया 

कम�चा�यां�या�वकासास 

�ो�साहन �ा.

सुर��त मशीन सुर��त काय��ळ

�व�ापन फोकस आ�ण वचनब�ता

आ�ह� फ� वाहन े�वकत 
नाह�—आ�ह� येणा�या ��येक 
संबंधात अजोड अनुभव देतो, 

आम�या �ाहकांना 
बरोबर�या �वासात 

भागीदार �हणून मह�व देतो.

सपोट � जी 
आयु�भर �टकते

टोयोटाची �ाहक सेवा (CS) 
त�व�ान �ाहका�या संपूण� 

�वासाम�ये कॉल, ईमेल आिण 
आयकन�ेट ॲप�ार े

सततची मदत सु�नि�त करते.

ऐकणे आ�ण 
सुधारणे

िव�ास आ�ण 
नातेसंबंध िनम�ण करणे

शू�य गंभीर अपघात 

सा�य कर�यासाठ� 

मशीनमधील उ� 

धो�ाची ऑपरशे न 

कमी करा आिण 

�यव�था�पत करा.

सकारा�मक आिण 

लोक-अनुकूल 

���या तयार करणे, 

�वर�त �नण�य घे�यासाठ� 

आिण कृती 

कर�यासाठ� सम�या 

ओळखणे.
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गुणव�ा नेहमी ��येक ट��यावर उ�कृ�ता सु�नि�त करणे.

टोयोटाची "�ाहक �थम" आिण "गणुव�ा �थम" त�वे �या�या पाया आिण �ी. टोयोडा�या पाच मु�य त�वांम�ये खोलवर �जलेल� आहेत. 
कंपनीची कॉप�रेट सं�कृती कैझेन (सतत सुधारणा) आिण ग�ची गेनबु�सु (घटना�थळाची प�रि�थती) �या मा�यमातून गणुव�ेवर भर देते. ��येक 
कम�चार�, सव� �वभागांम�ये, �ाहकांचे समाधान, सुरि�तता आिण मनःशांती सु�नि�त कर�यासाठ� �यां�या कामात गणुव�ा समा�व�समा�व� 
करतो. हा सवा�गीण ��ीकोन �डझाईन आिण �वकासापासून �व��नंतर�या सव� ���यांचा �वचार करतो, ��येक ट��यावर उ�कृ�ता सु�नि�त 
करतो. टोयोटा �ाहक गणुव�ा �श�ण क� �ा�या मा�यमातून कलाकुसर�लाह� �ो�साहन देते, िजथे भतूकाळातील अनभुवांचे धडे भावी �प�ांना 
माग�दश�न करतात. शेवट�, टोयोटा�या �ा�लट�साठ� वचनब�तेचे उ��� “नेहमी-उ�म-कार” आिण “सवा�साठ�  भरपूर  आनंद” तयार करणे 
आहे.

िवकसनशील लोक
TKM म�ये, आ�ह� आम�या कम�चा�यांना आमची सवा�त मोठ� संप�ी मानतो, �व�श� ��श�ण, सु�नि�त जागे�या �ठकाणी ए�सपोजर�ारे �यां�या 

वाढ�साठ� गंतुवणूक करतो. वा�त�वक-जगात यश �मळव�यासाठ� नेतृ�व आिण �यावहा�रक अनभुवावर ल� क� ��त क�न आ�ह� एक कैझेन 

मानिसकता आिण लोक आिण पया�वरण या दोघांसाठ� आदर जोपासतो. सुर�ा म�हना आिण पया�वरण म�हना यांसारखे उप�म आम�या 

काय�संघाम�ये ह� सं�कृती अंतभ�तू क�न सतत सुधारणांना बळकट� देतात. ‘सव��म लोक’ �वकिसत कर�याची आमची वचनब�ता सु�नि�त करते 

क� �यांची वाढ उ�कृ�ते�या �दशेने आम�या सामा�यक �वासाला चालना देते आिण सहयोग आिण पर�पर यशा�ारे आ�हाला कायम�व�पी यश 
�मळवनू देते.
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�ॉस-फं�नल 

ए�पोजर
आदर��येक कम�चा�यांचे�य� ओळखल े

जातात, �याम�ये कौश�य वाढ�साठ� 

जपान�या �वासासह वाढ आिण 

क�रअर�या �गती�या संधी आहेत. 

आ�ह� �यां�या कैझेन सूचनांना 

पुर�कृत करतो, �यां�या गणुव�लेा 

चालना दे�यासाठ� �वृ� करतो. नेतृ�
एक
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�डझाईन 

फेज
 इंिज�नअस� �गत 

अनकुरणीय साधने 

आिण सहयोग 

वाप�न �व�ासाह�, 

उ�-गणुव�ेची, 

काया��मक रचना 

तयार करतात.

पुरवठादार

सहकाय�  
आ�ह� ��श�ण देतो, 

ऑ�डट करतो आिण 

पुरवठादार टोयोटा�या 

�ा�लट� �टँड�स�ची   

पूत�ता करतील  

याची खा�ी 

कर�यासाठ� समथ�न 

देतो.

डे�लपम�ट फेज 
कलाकृती तयार 

करताना मो�ा 

�माणावर उ�पादनापूव� 

कठोर चाचणी, �वह�ते 

चाचणीआिण सतत 

सुधारणा के�या 

जातात.

उ�ादन ट��ात 
एका रेषेत केलेले 

मॅ�यफॅु��रंग, 

�रअल-टाइम मॉ�नट�रंग 

आिण कुशल कामगार 

अचूक, उ�-गणुव�ेची  

उ�पादने सु�नि�त 

करतात.

गुणव�ा हमी
सुर�ा आिण 

काय��मते�यातपासणीसह 

कठोर चाचणी, केवळ 

उ�-गणुव�ेची 

उ�पादने �ाहकांपय�त 

पोहोच�याची हमी देते.

िव�� आ�ण 

सेवा ��श��त 
ट��स, अभतुपुव� �ाहक 

सेवा �दान करतात, 

उ�कृ� मालक� 

अनभुवा�या गरजा 

अपेि�त आहेत.

�ड�ल�र� 

फेज  
वाहनांची अं�तम 

तपासणी केल� जाते, 

ते �ड�ल�हर�पूव� सव� 

गणुव�ा आिण सुर�ा 

पा�तेची पूत�ता करतात 

याची खा�ी क�न 

घेतल� आहे.

पो�-सेल सेवा 
आ�ह� �ाहकां�या 

अ�भ�ाया�ारे 

�व��नंतरचे 

सव�समावेशक मदत, 

�नय�मत देखभाल 

आिण सतत सुधारणा 

ऑफर करतो.

��येक कम�चार� स
द�य �व�वध 

कामा�या वातावरणाचा अनुभव घेतो 

आिण कमीतकमी तीन ���यांम�ये 

�भ�ुव �मळवतो, अ�पैलु�व आिण 

अनुकूलता वाढवतो. हा ���कोन 

कौश�य वाढवतो आिण �वकासाला 

गती देतो, भ�व�यातील 

वाढ�साठ� �यांना तयार क
रतो.



जबाबदार काळजी
TKM म�य ेघेतल� जाणार� काळजी
टोयोटा येथे, आ�ह� ‘लोकांचा आदर’ आिण ‘धरतीचा  आदर’ या आम�या मूळ मू�यांशी �मळते केले�या सुशासन प�तीनंा �ाधा�य देतो. भारता�या 

ग�तमान अथ��यव�थेम�ये ि�थत, TKM वेगाने आिण �वकिसत काय�ांचे पालन करते, शा�त ऑपरेश�स सु�नि�त करताना देशा�या वाढ�साठ� 

सकारा�मक योगदान देते. आमची मजबूत काळजीवाहू रचनाधोरणा�मक �वकासाचे माग�दश�न करते, आिण जबाबदार �नण�य घे�याची सं�कृती 

सव� �वभागांम�ये खोलवर �जलेल� आहे, हे सु�नि�त करते क� सुशासन हे ‘��येकाचे दैनं�दन काम’ आहे.

एंटर�ाइझ जोखीम 
�व�ापन

कॉप�रेट अनुपालन आ�ण 
नी�तशा� �व�ापन

ऑ�डट �व�ापन

आमचे ERM धोरण मजबूत जोखीम 

�शासन आिण पायाभतू सु�वधा �था�पत 

करते. जोखीम एक��तपणे ओळखल� 

जातात, �यांचे मू�यांकन केले जातात आिण 

�यां�या �भावानसु ार �ाधा�य �दले जाते. 

नैस�ग�क आप�ी, सायबरसुर�ा, �नयामक 

बदल इ�याद�संाठ� पुढाकार घेऊन गंभीर 

जोखमीचें �नर��ण केले जाते. �बझनेस 

कं�ट�यटु� �ॅन (BCP) चालू ि�थरतेसाठ� 

�ैमािसक समा�व� कृतीशील धोरणांसह 

जोखीम कमी करते.

आचारसं�हता आिण लाचलुचपत ��तबंधक 

धोरणासह आमची �नयमब�  धोरणे उ� 

नै�तक �माणांचे पालन करतात आिण सव� 

कम�चार� सद�यांना लाग ू होतात. 

अंमलबजावणीम�ये धोरणा�मक दळणवळण, 

��श�ण आिण अ�भ�ाय-आधा�रत मा�हती 

समा�व� आहे, �याला सश� �शासन आिण 

अंतग�त �नयं�ण �णाल��ंारे समथ�न �दले 

जाते, जेणेक�न सचोट� आिण �न�प� �नण�य 

घेणे सु�नि�त केले जाईल.

आमची अंतग�त �नयं�ण �णाल� (ICS) 

कंपनी कायदा, 2013 �या अनषंुगाने 

संसाधनांचे र�ण, फसवणूक रोखणे आिण 

आिथ�क अखंडता राखनू सुरळीत कामकाज 

सु�नि�त करते. �नयमब� आिण 

प�रणामकारकता सु�नि�त कर�यासाठ� 

ऑ�डट स�मती�या देखरेखीखाल� �नय�मत 

मा�हती  पुरवठा, �वतं� अंतग�त ऑ�डट आिण 

SOX- 404 ऑ�डट�ारे ICS समिथ�त 

आहे.

कायदेशीर अनुपालन

TKM म�ये, आ�ह� आम�या कायदेशीर अनपुालन �यव�थापन �णाल� आिण TKM कायदे�वषयक पु�तका�ारेसव� ऑपरेश�स सव�� अनपुालन आिण 

नै�तक गणुव�ेची पूत�ता  याची खा�ी करतो. भारतीय काय�ांचे 100% पालन आिण आव�यक �नयामक मंजूर� �मळव�याचे आमचे �येय आहे.

�ादे�शक न�ैतकता आिण अनुपालन काय�संघा�या सव�� णात TKM कम�चा�यां�या आचारसं�हतेब�ल जाग�कता आिण �पीक-अप 
चॅनलेवर�ल �व�ासाचे म�ूयमापन केल ेगेल,े न�ैतक प�ती वाढ�व�यासाठ� आिण अखंडतेची सं�कृती मजबूत कर�यासाठ� अंतग�त 
मा�हती  �दान केल�.

िनयामक मंडळ

TKM म�ये, संचालक मंडळ �शासनावर देखरेख करते. असोिसएशन�या लेखानसुार संचालकांचे नामांकन केले जाते आिण काय�कार� संचालक 

पारदश�क सेवा करारांतग�त काम करतात. धोरणांम�ये ि�थरता समा�व� केल� जाते आिण बोड� �नय�मत बैठकां�ारे प�रणामकारकता आिण �मुख 

सम�यांचे पुनरावलोकन करते. मंडळ तीन �मुख स�म�यांम�ये स��यपणे सहभागी होते:

सी एस आर लेखापर��ण स�मती शेअर स�मती
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आ�ह� अ�धक �टकाऊ भ�व�याचा पाठपुरावा करत असताना, आम�या 

भागधारकांशी पारदश�कपणे आिण अथ�पूण�पणे गंतुणे मह�वाचे आहे. 

�टेकहो�डर-क� ��त ��ीकोन अवलंबून, मजबूत नातेसंबंध 

वाढव�यासाठ�, काय��दश�न ऑि�टमाइझ कर�यासाठ� आिण ि�थरता 

उ���े पूण� कर�यासाठ� आ�ह� �यां�याशी �नय�मत बैठका आिण 

अ�भ�ाय चॅनेल�ारे जोडतो. आमचे उ��� आहे:

कम�चार�

लॉिजि�ट�स

भौ�तकता मू��कन
बा� एज�सी�या माग�दश�नासह दर पाच वषा�नी आयोिजत केले�या TKM 

�या भौ�तकतेचे मू�यमापन,  आम�या ि�थरता उप�मांचे मू�यमापन 

आणखी बळकट कर�यासाठ� मु�य भागधारकांशी सखोल संवाद 
समा�व� करते. सव��णे, मुलाखती आिण डेटा �व�ेषणा�ारे, आ�ह� आम�या 

पया�वरणीय �य�ांब�ल भागधारकां�या जाग�कतेचे मू�यांकन करतो, 

भ�व�यातील गरज ओळखतो आिण संवाद धोरणे सुधारतो. प�रणामी यातुन 

सा�यता अशी उमगते क� , टोयोटा�या 5-वष�य कृती योजनेवर �भाव 

टाकणारे, भागधारक आिण �यवसाय या दोघांसाठ� मह�वाचे मु�े  �ामु�याने 

पुढे येतात.

भ
ाग

ध
ार
क

ांचे
 म

ह
�व

 
क

म
ी

�न�

पय�यी इंधन त�ं�ान 
(िव�तुीकरण, संकर�करण, 

इंधन सेल त�ं�ान)

म
�य

म

�ड�जटलायझेशन (DX)
आमचा DX उप�म ���या सुधार�यासाठ� आिण चांगल� उ�पादने �वतर�त कर�यासाठ� तं��ानाचा लाभ घे�यावर ल� क� ��त करतो. �ॉस-

फं�शनल टा�क फोस��ारे समिथ�त, आमचे घड�वलेल� रचना फॅ�टर�, ऑ�फस आिण �ाहक+कार मधील �गती क� ��त करते, �भावी एक�करण 

आिण अंमलबजावणी सु�नि�त करते.

DX �वास रचना
उरले�ा काय��ा अंमलबाजवणीसाठ� व स�म कर�ासाठ� िवभाग 

फॅ�र�

SMART TKM स�म करत आहे
समजतूदार, आधु�नक, चपळ, संबं�धत, 
तं��ान

उदाहरण: आ�ह� तपासणीसाठ� मोबाइल ॲप, 
इले��ॉ�नक द�तऐवज �यव�थापन आिण संगणक 
��ी तपासणीसाठ� AI-आधा�रत �णाल� सादर 
क�न वाहन गणुव�ा ���या सुधारल�.

प�रणाम:
�टोरेज खचा�त 99.7% कपात
��त ��श�णाथ� 13 तास वाचवले
कागद आिण छपाई खचा�त 43% कपात
तपासणी क�हरेजम�ये 6% वाढ.

काय��मता आ�ण अनुभव सुधारणे
DigiTKM होत आहे

उदाहरण: �डिजटल �ा�सफॉम�शन (DX) टू�समधील 

कौश�ये वाढव�यासाठ� आिण सं�था�मक काय��मता 

सुधार�यासाठ� आ�ह� ��येक �वभागातून �डिजटल 

चॅि�पय�सची �नय�ुी केल� आहे. वे�बनार, �डिजटल

�ड��े आिण काय�शाळां�ारे आ�ह� GenAI, �व�ता�रत 

वा�तव, AI अ�भयां��क�, हायपर ऑटोमेशन आिण 

सायबर सुर�ा यांसार�या तं��ानाब�ल जाग�कता 

वाढवतो. आम�या �नयोजनांम�ये डेटा ॲना�ल�ट�सचा 

लाभ घेणे, मॅ�यअुल ���यांचे �डिजटायझेशन आिण 

काय�प�ती सु�यवि�थत कर�यासाठ� ऑटोमेशन लाग ू

करणे समा�व� आहे.

काय�लय �ाहक+कार

हानसाचू

आ�ह� सव� �ाहक टचपॉइं�सवर �डिजटल ह�त�ेप 

एक��त केले, �गत �व�ेषणा�ारे ��तब�ता, डेटा 

सुर�ा आिण समाधान वाढवले.

िव��, सेवा आ�ण वापरलेली वाहने िव��

प�रणाम:

भागधारक ��तब�ता

�ाहक पुरवठादार डीलस�

भागीदार समदुाय NGO

उ�ोग संघटना शै�िणक 
सं�था

�नयामक 
�ा�धकरण

उ
�

पय�वरण 
िनयामक अनुपालन

पा�ाचा वापर 
आ�ण पनुव�पर

सव� मू� �ंखलेत 
उ�ज�न 

इको �� डली 
परुवठा साखळ�

वाहन  
उ�ज�न

हवामान बदल आ�ण 
�ाचे �माण कमी करणे

पय�वरण संदेश

जीवन संप�ी 
गा��चे �व�ापन

पय�वरण �श�ण
/जागृकता

नैस�ग�क ऊज�चा वापर

लॉ�ज��क 
म�े उ�ज�न

सा�ह� काय��मता 
आ�ण पनुव�पर

कचरा �व�ापन

नैस�ग�क संप�ी/
जैविविवधतचेे संर�ण

समुदाय 
िवकास

ऊज� �व�ापन

TKM चा म�म �भाव उ�

�ाहकांशी संवाद साध�यासाठ� 5 चॅनेल
�ाहकांना सेवा दे�यासाठ� डीलस� आिण TKM 
साठ� 15+ अज�
�ाहक, डीलस� आिण TKM साठ� 4 वेगवेग�या 
वेबसाइ�स
89 डीलर वेबसाइ�स
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TKM म�ये, आ�ह� सुरि�त आिण लव�चक मू�य �ंखला सु�नि�त क�न, जाग�तक धो�ांना संबो�धत कर�यासाठ�, ऑपरेश�स, उ�पादन अखंडता 

आिण �ाहकां�या गोपनीयतेचे संर�ण कर�यासाठ� संगणक सुर�ा घटना ��तसाद ट�म (CSIRT) सह मजबूत �ेमवक�  आिण �ोटोकॉल�ारे 

सायबरसुरि�ततेला �ाधा�य देतो. टोयोटा�या सायबरसुर�ा �ेमवक� म�ये चार घटक असतात:

सायबरसुर�ा

ओळखा : 
समोर�ल 
आ�ाने कमी 
कर�ासाठ� पवू�-��स� 
धोके ओळखा

TKM वर�ल सायबरसुर�ाम�ये सात डोमेन समा�व� आहेत, �यात आम�या �हॅ�य ूचेन भागीदारांचा समावेश आहे, ��येकाम�ये सुरि�तता सु�नि�त 

कर�यासाठ� मजबूत �णाल� आहेत.

कॉप�रेट 
सुर�ा

सव� टोयोटा सुर�ा 
माग�दश�क त�वे 

(ATSG) 12 �मुख �वभाग 

आिण 7 गंभीर उपायां�ारे 

एटंर�ाइझ सुर�ा माग�दश�न 
�दान करतात, वक�  �टाइल 

इनो�हेशनसाठ� सुरि�तता 
�मािणत करतात आिण िझरो 
��ट आ�क� टे�र त�वांसह 
आमची सायबरसुर�ा ि�थती 
सुधारतात.

समिथ�त जोखीम �भावीपणे 
संरि�त करणे, शोधणे आिण 
�यांचे �नराकरण करणे या 
सहा उपायांचा समावेश 
असले�या ��-चरण 
���कोना�ारे डीलस�सह 
�गतीशील काया�ना �ो�साहन 
देऊन सुर�ा वाढवा.

खाजगी �ाउड 
इ��ा���र�ारे 

JAMA/JAPIA 
माग�दश�क

�नयामक 
आव�यकतांशी 

�ड�जटलायझेशन सुर�ा

�डिजटलायझेशन सव� �े�ांम�ये आडवे पसरत अस�याने, आ�ह� सव� ट��यांवर सुर�ा उपायांचा काळजीपूव�क �वचार, अंमलबजावणी 
आिण देखभाल सु�नि�त करतो.

कत��यांचे यो�य पृथ�रण, डेटाबेसम�ये भ�ूमका-आधा�रत �वेश आिण �गत सुर�ा उपायां�या अंमलबजावणी�ारे आ�ह� स��यपणे 
�ाहक डेटा गोपनीयता सु�नि�त करतो.

आ�थक कामिगर�
टोयोटाची उ��ांती गणु व�ा, सुरि�तता आिण �ायि�हंगचा आनंद या आम�या मूलभतू मू�यांवर आधा�रत आहे, कारण आ�ह� एका 
चांग�या, अ�धक आरामदायी समाजासाठ� "नेहमी-उ�म कार" तयार कर�याचा �य� करतो.

तुम�ा अनुभवासाठ� आमचे नविनम�ण
टोयोटा येथे, आ�ह� आम�या टोयोटा मो�ब�लट� संक�पने�ारे उ�-गणुव�ेची, सुरि�त वाहने �वतर�त क�न आिण काय��म, 

शा�त मो�ब�लट� सो�यशू�ससाठ� �गत तं��ान एक��त क�न, QDR त�व�ान आिण टोयोटा �य ू �लोबल आ�क� टे�र 

(TNGA) चे पालन क�न सतत सुधारणा आिण �व�वध �ाहकांसाठ� लोकांवर ल� क� ��त करतो.  

                               जाग�तक �व�ास आिण समाधान मजबूत करतो.

टोयोटा मोिब�लटी
 संक�ना

टोयोटा इनो�हा हाय�ॉस ने कार आिण बाईक अवॉ�स�म�ये 'कार ऑफ द 

इयर' आिण 'हाय��ड ऑफ द इयर' आिण 2023 म�ये ऑटोकार 

ॲवॉ�स�म�ये 'MPV ऑफ द इयर' िजंकले.

िव�ुतीकरण

बु��म�ा

िविवधीकरण

संर�ण :
ओळख�ा गेले�ा 
धो��पासून मा�हती 
आ�ण डेटाचे संर�ण 
करा

शोधा 
जोखीम : 
घटनेची उदाहरणे 
शोधा

�ा� झाले�ा धम��ना ��तसाद �ा/पनु��� 

करा आ�ण जोखीम प�ुा हो�ापासून 

रोख�ासाठ� यं�णा तयार करताना गमावलेला

/गैरवापर केलेला डेटा सुर��तपणे पनु��� करा

काय��ळ 
सुर��तता

त�वे (ATSPG) उ�, 
म�यम आिण �न� 
�नयं�णा�ारे काय��थळ 
सुर�ेला �ाधा�य देतात, 
�नय�मत मू�यांकन आिण 
सुधारणा च�ां�या अधीन 
असले�या 79 उपायांचा 
समावेश करतात.

टोयोटा �ांट सुर�ा 
माग�दश�क 

डीलर 
सुर�ा

पुरवठादार 
सुर�ा

 त�वे अंमलात आणून, आिण 
सतत जाग�कता, �चंतेचे 
�नराकरण, जोखीम आिण 
उपायांचे मू�यांकन क�न 
आिण ��था�पत सुर�ा दजा� 
सा�य कर�यासाठ� एक 
समथ�न �णाल� �था�पत 
क�न पुरवठादार सुरि�ततेची 
खा�ी �दल� जाते.

कने�ेड कार 
सुर�ा

जुळते करताना यो�य 
उपाययोजना अंमलात 
आण�यासाठ� अंतग�त आिण 
बा� उ�पादन वातावरणाचे 
मू�यांकन क�न, जाग�तक 
दजा��या उपाययोजनांसह 
�ाहकां�या सुरि�ततेची खा�ी 
करा.

गोपनीयता शासन सुर�ा

ऑटोमो�टव
कंपनी
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�ािनक�करण

TKM म�ये, ‘मेक इन इं�डया’ ची आमची वचनब�ता आ�हाला 360° 

backward integration सह जबाबदार पुरव�ास �ाधा�य दे�यास �व�ृ 

करते, 2000 पासून �था�नक�करण गंतुवणूक 8 पट वाढवनू भारता�या 

आ�म�नभ�रता, �टकाऊपणा आिण आिथ�क वाढ�ला समथ�न देते.

�ािनक�करण सुधारणा �ि�या

�ािनक 

पुरवठादार�चा 

वापर

आ�ी आता पोलादाचे 92%�ािनक�करण साधले आह—ेजगभरातील उ�ोगात सव��धक आहे. TKM हा 

आ�शयातील प�हला आ�ण जाग�तक �रावर HV ट� ा�ए�ल (HVTA) घटक�चा 62% �ािनक�करण 

�मळवणारा �तसरा ��ट आहे.

FKCCI �टार 

ए�सपोट� अवॉ�स� 
2023 म�ये, आ�हाला 

अ�भयां��क� आिण 
वाहन घटकांमधील 
आम�या अभतुपुव� 
काम�गर�ब�ल �टार 
ए�सपोट�र अवॉड� 
(िस��हर) आिण ‘�टेट 

ए�सपोट� ए�सल�स 
अवॉड� ’ �मळाले.

इं�जन 
�ािनक�कृत

89%87%87%
83%

बाजारातील �ान TKM टचपॉइंट्स

‘सवा�साठ� ग�तशीलता’ �दान कर�या�या आिण आम�या �ाहकांना सेवा 
दे�या�या उ���ाने, आ�ह� आमचे टचपॉइं�स 2000 म�ये 36 व�न 2023 
म�ये 634 पय�त वाढवले आहेत. अ�धक �ाहकांना सेवा दे�यासाठ� आमची 
उ�पादने आता जाग�तक �तरावर �नया�त केल� जातात. भारतीय �ाहकां�या 
�व�वध गरजा समजून घेऊन, आ�ह� 2021 म�ये ट� स�ह� सादर केल�, आता 
53 �ठकाणी, आिण 23 सेवा भाग �वतरकांची �थापना केल�. आमची टोयोटा 
य�ुड कार आउटले�स (TUCO) ब�गळु�मधील एका सु�वधेपासून आता 
�द�ी आिण आसामम�ये वाढल� आहेत. मा�ती सुझुक�सोबत भागीदार� 
क�न, आ�ह� संपूण� भारतात आमची सेवा पोहोचवल�  आिण संसाधनांची 
वाटणी वाढवल� आहे.

*टचपॉइं�सम�य े�वशेष अ�धकृत डीलर सु�वधा, �ो स�ह�, ट� स�ह�, पा�स� �डि���युटर आिण य ू
��ट आउटल�ेस समा�व� आहेत.

िव��तील कामिगर�म�े वा�षक वाढिव��तील कामिगर�
आम�या सहयोगी �य�ांमुळे FY23-24 म�ये 263,512 य�ुन�सची �व�मी 
�व�� झाल�, FY22-23 पे�ा 48% वाढ.

िव
�

� ख
ंड

FY 2022-23 आ�थक वष�

अंदमान आ�ण िनकोबार बेट�म�े �मझोराम, आयझॉलम�े 
झोट ेटोयोटा आ�ण ि�� टोयोटा उघडून आ�ी नवीन 
बाजारपेठ�म�े �वेश केला.

�. लाखो म�ये

आ�थक मू� उ��, िवत�रत आ�ण राखले गेले 

महसूल (मु�य �यवसाय �वभागां�ारे) 

इतर उ�प� (इतर �ोतां�ारे) 

एकूण महसूल 

इतर खच�

का�म�क खच� (मजुर�+लाभ)

समुदाय �वकास/CSR गंतुवणूक

भ�व�य �नवा�ह �नधी आिण इतर �नधीम�ये योगदान

कम�चार� क�याण खच�
शासनाकडून �मळालेली मह�पूण� आ�थक मदत
IT सूट

*सरकारकडून परत कर�यायो�य �याजमु� GST कज�

कराशी संपक�  साधा
TKM म�ये, आ�ह� कर �नयमांचे काटेकोर पालन सु�नि�त करतो, भागधारक ��श�णाला �ाधा�य देतो आिण जोखीम कमी कर�यासाठ� आिण गैर- �यवहार 

टाळ�यासाठ� सव� संबं�धत प� �यवहारांम�ये पारदश�कता राखतो.
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�ािनक 

संसाधन�चा

 पूण� वापर

�ध��क 

तं��ानाचे 

�प�तर

भाग 
�ािनक�कृत

ट� ा��मशन 
�ािनक�कृत

�ािनक फॉ�ु�नर, 
इनो�ा आ�ण हाय�ॉस 
एकूणच (मू�)

FY 2023-24 आ�थक वष�

आ�थक

�याज शु�क

एकूण खच�

कर आकार�यापूव� �न�वळ नफा

लाभ योजनेसाठ� योगदान

अनदुा�नत दराने जमीन उपल�ध क�न �दल�

�ो�साहन - �व��कर �थ�गत

क�टम आिण अबकार� शु�क माफ केले

इतर



��येक ले�सस वाहन उ�कृ�तेसाठ�चे आमची �न�ा ��त�बं�बत करते, नवनवीन तं��ानासह सू�म 
कारा�गर�चे �म�ण करते, ल�झर� आिण �टकाऊपणाची पुनभा��षत  करते.

ले�स

ह�रत भिव�ाची श��

2004 पासून, ले�सस ने ES, RX, 

NX ,  आिण LM सार�या कमी-

उ�सज�न, उ�-काय��मता ल�झर� 

वाहने �वतर�त कर�यासाठ� �गत 
�णाल� एक��त क�न,  हाय��ड 

इलेि��क तं��ानाम�ये �थम 
�थान ��था�पत केले आहे

ताकुमी प�रशु�ता, 
दशक� से प�र�ृत

ले�सस येथे, ताकुमी कारागीर 
अतुलनीय कौश�याने प�रपूण� 
कारा�गर� करतात, ��येक वाहनात 
बार�क गणुव�ा आिण �गत सुर�ा 
वै�श��े आहेत याची खा�ी केल� 
जाते.

ले�स X टके
ले�सस कने�ट आिण �टोलन 
�हेईकल �ॅकर सार�या �गत 
तं��ानाने �ायि�हंग अनभुव  
वाढवते, तर ‘ओमोतेनाशी’ अ�तउ� 
अभतुपुव�, आदरय�ु �ाहक सेवा 
सु�नि�त करते.

कार�ा पलीकडे

ले�सस इं�डया �पधा� आिण 
उप�मां�ारे कला�मकतेसह 
�टकाऊपणाचे �म�ण करते, 
पया�वरणास अनकूुल �डझाइनसह 
पृ�वी �दवस आिण जाग�तक 
पया�वरण �दन साजरा करते आिण 
को�टल ओ�डसेवर    जबाबदार 
पय�टनाला �ो�साहन देते.

टोयोटाची भारतीय बाजारपेठेतील ब��धलक� आ�ण ‘मेक इन इं�डया’ उप�मावर �काश टाकणारा ले�स वाहने 

तयार करणारा भारत हा जपानबाहरे�ल दसरा देश आहे.ु

पय�वरण
टोयोटाची ‘रे�पे�ट फॉर द �ॅनेट’ ची वचनब�ता टोयोटा अथ� चाट�र आिण ए��हायन�म�टल चॅल�ज 2050 �ारे माग�द�श�त असलेल� आमची 

पया�वरण धोरण चालवते. TKM कठोर पया�वरणीय धोरणांचे पालन करते आिण आम�या मू�य �ंखलेम�ये �टकाऊपणा सु�नि�त कर�यासाठ� 

पया�वरण उपस�मती आिण �लोबल ए��हायन�म�ट मॅनेजम�ट िस�टम (GEMS) �ारे समिथ�त पुढाकारांसह कायदेशीर �माणांचे पालन करते.

टोयोटा ए�ायन�म�ट चॅल�ज 2050

काब�न �ूट� �ॅलटीकडे टोयोटाचा ���कोन
शा�त भ�व�यासाठ� टोयोटाची ��ी 2050 पय�त काब�न �य�ॅू�लट� सा�य 
कर�यावर क� ��त आहे, केवळ टेलपाइप उ�सज�न कमी क�न न�हे तर 
                                 आम�या वाहनां�या संपूण� जीवनच�ाचा 
                                 �वचार क�न. आमची रणनीती वेग�या 
                                     मागा�नी���कोनात �जलेल� आहे. 
                                       आ�ह� ओळखतो क� हे �येय सा�य 
                                       करणे हा एकल �वास नसून एक 
                                     ग�तशील आिण बहुआयामी �य� 
                                     आहे �यासाठ� �व�वध �कार�या 
                                      ना�व�यपूण� उपायांची आव�यकता 
                                      आहे.

3 ले� 
रचना

जीवनच� उ�ज�न
 कमी करणे

आ�हाला माग�दश�न 
केले जाते — उ�सज�न 
कमी करणे, आिथ�क 
�भाव, आिण �ाहक 
�वीकृती — पया�वरणीय 
उ���े आिण बाजारा�या 
गरजांशी जुळणारे 
मोजमाप कर�यायो�य 
उपाय सु�नि�त करणे.
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आ�थक �भाव�चे 
�व�ापन

ऊज� 
धोरण

�ाहक 
जाग�कता

�ो�ाहन/
अनुदान

�ाहक 
�ीकृती



काब�न �ूट� �ॅलटीसाठ� टोयोटाची म�ी-पाथवे ॲ�ोच ��टॅजेी "वेगवेगळे माग� अवलंब�ाची" प�दत �ीकारते, िविवध 
पॉवरट�ने तं��ान HEVs, PHEVs, BEVs, FCEVs आ�ण HiCEVs �दान करते आ�ण िविवध �ादे�शक गरजा पूण� 
कर�ासाठ� आ�ण डीकाब�नायझेशनला गती देते आ�ण �ाहक�ना �ीनर ��नर पय�य िनवड�ाची परवानगी देते.

आ�ह� शा�ततेसाठ� सहयोगी ��ीकोन जोपासतो, पया�वरणपूरक प�ती लाग ू कर�यासाठ� आिण पुरवठा �ंखला उ�सज�न कमी 
कर�यासाठ� भागधारकांसोबत काम करतो.

आम�ा उ�ादन��ारे काब�न तट�तेकडे
कमी आिण शू�य-काब�न वाहनां�या �व�वध �ेणी�ंारे नवीन वाहनांम�ये CO₂ उ�सज�न 90% कमी कर�याचे आमचे �येय आहे. भारताम�ये, 

TKM अ��थानी आहे, �था�नक �े�ा�या अ��तीय गरजा पूण� करणा�या शा�त ग�तशीलता पया�य �वतर�त कर�यासाठ� �व�ुतीकृत आिण 

पया�यी इंधन तं��ानाचा शोध घेत आहे.

आिथ�क वष� 2023-24 म�ये, TKM ने कॅमर�, हाय�ॉस आिण Hyryder यासह 72,903 य�ुन�स 

हाय��ड वाहने �वकल� आहेत, �यामुळे �यां�या ICE समतु�य वाहनां�या तुलनेत 37.7 दशल� KG �या  

CO₂ बचत झाल� आहे.

उ�ादनात काब�न तट�तेकडे
पुरवठा, �पांतरण आिण उपभोग यावर ल� क� ��त क�न आ�ह� आमचा ऊजा� वापर ऑि�टमाइझ करतो आिण उ�सज�न कमी करतो.

पुरवठा

नैस�ग�कनैस�ग�क ऊज��ारे, आ�ह� यावष� 95,082 टन CO₂ कमी केले, 

�यामुळे FY13-14 पासून एक��त 447,253 टन योगदान �दले. 

या�य�त�र�, ए��ल 2023 पय�त, 100% PNG वर ि�वच के�याने 

LPG वापर कमी झाला, आणखी 2,051 टन CO₂ कमी झाला.
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वन�ती CO₂ कमी कर�ाचा कल
LPG PNG

RE-100 
(RE-इलिे��िसट�) 

‘21 पुढे

अनसै�ग�क

आमचा पया�वरणीय पाऊलखणुा कमी 
कर�यासाठ� आ�ह� या वष� सोलर 
�र�ले�टरसह ह�ट पंप बसव�यासह 
ना�व�यपूण�, पया�वरणपूरक तं��ानाचा 
अवलंब करत आहोत.

आ�ह� ओ�या बूथ�या जागी इन-हाउस 
क�टमाइ�ड सुके बूथ, पा�याचा वापर 
कमी क�न आिण CO₂ उ�सज�न 
��तवष� 3,400 टन कमी क�न प�ट 
बूथ ऑि�टमाइझ केले. या उप�मामुळे 
�ांट 1 म�ये 100%, �ांट 2 म�ये 
48% गाळ कमी झाला आिण हवेची 
गणुव�ा आिण प�ट �ा�सफर 
काय��मता सुधा�न 700 m� जागा 
वाचवल�.

कैझेन-थीम असले�या 
काया�चा प�रचय क�न, आ�ह� 
आम�या ���या सतत सुधारतो 
आिण अनकूुल करतो.

उ�पादनासाठ� ऊजा� ती�ता 
(GJ/veh)

GHG उ�ज�न
अहवाल वषा�त, आ�ह� आमचे GHG उ�सज�न (�या�� 1 आिण �या�ी 2) ��त वाहन उ�पादन मागील वषा��या तुलनेत 15.11% ने कमी केले 

आहे, जे 0.0525 टन CO₂/Veh आहे.
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हायड� ोजन आ�ण पय�यी इंधने टोयोटा काब�न �ूट� �ॅलटीसाठ� मु� उपाय �णून हायड� ोजनसाठ� वचनब� आहे, जे 
आम�ा हायड� ोजन इंधन सेल वाहन�म�े आ�ण HiCEV �ा िवकासाम�े �दसून येते. आ�ण एक आशादायक �� ऊज� 
वाहन �णून जेथे िव�ुतीकरणास मय�दा येऊ शकतात. आम�ा �डकाब�नायझेशन�ा �य��म�े िविवधता आण�ासाठ� 
आ�ी काब�न-शू� जैवइंधन य�सार�ा पय�यी इंधन�चाही शोध घेत आहोत.

टलेपाइप उ�ज�ना�ा पलीकडे टोयोटाची वचनब�ता संपूण� वाहन जीवनच�ाचा समावेश करते, उ�ज�न कमी 
कर�ापासून ते िव�वे ाट लाव�ावर ल� क� ��त करते. याम�े ऊज�-काय��म उ�ादन, नैस�ग�कनैस�ग�क ऊज� 
एक�ीकरण, कचरा कमी करणे आ�ण �ापक उ�ज�न कमी कर�ासाठ� �ािनक ऊज� िनयम�चे पालन समािव� आहे.

माच� 2024 पय�त, TKM ने कॅमर�, हाय�ॉस आिण हायराइडर यासह 1,06,010 य�ुन�स हाय�ीड 

वाहनांची �व�� केल� आहे, �यामुळे �यां�या ICE समतु�य वाहनां�या तुलनेत 79 दशल� KG �या 

CO₂ बचतीचे योगदान आहे.

ह�रत ऊजा�LPG PNG

�प�तरण उपभोग



मू� साखळ�तून काब�न तट�तेकडे
पुरवठादार

आमचे नैस�ग�क खरेद� माग�दश�क त�व 
पुरवठादारांना आम�या काब�न तट�थते�या 
उ���ांसह �मळते करते, ��श�ण आिण 
सव��म-काय� शेअ�रंग�ारे धो�ाचे 
�यव�थापन आिण �वकासावर ल� क� ��त 
करते.

या�य�त�र�, आमचे �था�नक�करण �य�, 
जसे क� �माट� �टँडड� ॲि�टि�हट�, “मेक इन 
इं�डया” �मशन�या अनषंुगाने शा�तता आिण 
�पधा��मकता वाढवते.

डीलस�
EMS काय��म पया�वरणीय �नकषांवर डीलस�चे 

मू�यमापन करतो,  CO ₂  कमी करणे आिण 

कचरा �यव�थापन यांसार�या शा�त प�तीवंर 
आधा�रत �टार रे�टंगसह, 2030 पय�त सेवा 

केले�या ��त कार 33% CO₂ कट कर�याचे 

उ��� आहे.

इको डीलर�शप उप�म ऊजा�, पाणी आिण 
कचरा �यव�थापनाला �ो�साहन देते, �याम�ये 
मॉडेल डीलस� उदाहरणे देतात. आिथ�क वष� 
2023-24 म�ये, EMS ��श�ण आिण 
ऑ�डटने अनेक डीलर�शपवर �टार रे�टंग 
सुधार�यास मदत केल�.

या वष� CNG �कने 93.48 टन CO₂ कमी केले 

आहे.

आ�ह� �बडद� आिण गजुरातपासून उ�रेकडे 
वाहन �वतरणासाठ� रे�वे वाहतूक वाढवल�, ��त 

वाहन 7.7 �कलो CO₂ उ�सज�न कमी केले आिण 

रे�वे वाहतूक वापर 65% पय�त वाढवला.

पॅकेिजंगम�ये, आ�ह� वापर कमी कर�यासाठ� 

�ट�ल कंटेनर आिण काट�न बॉ�स सार�या 
साम�ीचा पुनवा�पर कर�यावर ल� क� ��त करतो, 

�टकाऊ प�ती लाग ूकर�यासाठ� आयातदारांशी 
�मळून �मसळून काम करतो.

लॉ�ज��� भागीदार

आ�ह� नैस�ग�क ऊजा� 21 पुरवठादारांम�य े
लाग ूक�न  CO₂ कमी केले.62,350 टन

आमचा पा�याचा वापर काय��मतेने कर�यासाठ� आ�ह� 4R प�तीचा अवलंब करतो.

कमी करा
आमचा ��त-वाहन 

पा�याचा वापर स�या 
30.57 m  आहे, 

उ�पादनासाठ� नवीन 

पा�याचा वापर 

10.7% आहे.

जल-काय��म कैझेन आिण 

वत�णुक�तील बदलांना चालना 

देऊन, आ�ह� आिथ�क वष� 

2023-24 म�ये आमचा 
3�नय�मत पाणी वापर1.93 m  

पय�त कमी केले.

पु�ा वापरा पुनव�पर
आमचा �गत सांडपाणी ���या �ँट 

60% पय�त सांडपा�याचा पुनवा�पर 

करतो, शू�य �व �ड�चाज� सा�य 

करतो आिण ता�या पा�यावर 

अवलं�ब�व 89.3% 

कमी करतो.

ताज ेपाणी
10.7%

89.3%

�रचाज� करा
आ�ह� एक पाईपचा वापर न कर ता रेनवॉटर हाव�ि�टंग तलाव आिण 18 �रचाज� 

ख�े वाप�न जल�ोत वाढवतो, भजू ल पातळी ल�णीयर��या वाढवतो, �याची 

सरासर� 26 फूट असून हे बा� एज�सी�ारेअ�यासा�ारे न�दवल� जाते.

सा�ह� आ�ण मू� �व�ापन
पुनवा�पर -आधा�रत समाज तयार कर�या�या उ�ेशाने 
आम�याकडे संसाधनां�या वापरापासून ते वाहना�या शेवट�या 
वाहन �यव�थापनापय�त धोरणा�मक उपाय आहेत. अहवाल 
काय�काळ वषा�साठ�,

�ीलचा वापर (िकलो/वाहन) प�ट वापर (िकलो/वाहन)

*�ा�� 1 आ�ण काय��े� 2 चा समावेश आहे

AT-IA ला  नैस�ग�क ऊजा� वापराला मागे 85%
टाक�याब�ल AT-जपानने पुर�कार �दला.

राज�थानमधील आम�या डीलर�शपपैक� एक 

असले�या राजेश टोयोटाने सुवण� पातळी गाठून 

��त��त GreenCo �माणप� �मळवणारा 

भारतातील प�हला �हणून इ�तहास रचला आहे.

पाणी �व�ापन

आ�ह� उ�पादन आिण उ�पादन 

�य�त�र� काया�साठ�   
355,500 m  �मतेचे पावसाचे 

पाणी साठव�याचे तलाव बांधले 

आहेत.

उ�ादनासाठ� पा�ाचा वापर

पुनवा�पर  + 
पावसाचे पाणी
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आ�थक वष� 23-24 म�े, आ�ी िनम�ण झाले�ा 
कच�यापैक� 96.4% यश�ी�र�ा पुनव�पर केले.



िनसग�शी सुसंवाद
TKM म�ये, आ�ह� असे भ�व�य घडव�यासाठ� सम�प�त आहोत िजथे �यवसाय आिण �नसग� सुसंवाद�पणे एक� राहतात. �नसगा�शी सुसंगत भावी समाजाची �थापना 

कर�या�या �येयाने, आ�ह� �व�वध भागधारकां�या सहकाया�ने जैव�व�वधता संवध�नाला चालना दे�यावर ल� क� ��त करतो. या �मशनला पा�ठंबा दे�यासाठ� आ�ह� 

तीन �मुख काय��म सु� केले आहेत.

�ीनवे�
2009 पासून, आ�ह� 328,000 पे�ा जा�त 

रोपे लावल� आहेत आिण �व�वध �नवास�थानांचे 

पालनपोषण करत आहोत.

72.186 एकर व�ृ लागवड, 28.224 एकर 

�मयावाक� प�ती आिण 25 एकर टोयोटा 

इकोझोनसह, आ�ह� 4,826.69 टन काब�न 

ज� केला आहे.

25 जून 2023 रोजी, आ�ह� मादापुरा गेटजवळ 

व�ृारोपण मो�हमेसह आमचा 2 6 वा आयकेअर 

पया�वरण उप�म सु� केला,  व�ृ लागवड 

वाढव�यासाठ� आिण भारतातील एकमेव �गधाड 

अभयार�याला पा�ठंबा दे�यासाठ� रामानगर�या 

वन �वभागा�या सहकाया�ने �क�प सु� केला आहे.

आज उ�ासाठ�
आ�ह� IUCN आिण CII-IBBI सह भागीदार��ारे मो�ा �माणावर संवध�न आिण जैव�व�वधता वाढव�यावर ल� 
क� ��त करतो. �मुख �य�ांम�ये ~65,000 वन�पती आिण दु�म�ळ प�यांसाठ� अभयार�य असलेले 25 एकर 
इकोझोन यांचा समावेश आहे.

बंगळु� �व�ापीठाने केले�या अ�यासात 600 ते 755 पय�त वन�पती�ंया �जातीमं�ये वाढ झाल� आहे आिण 
मह�वपूण� �ाणी �व�वधता �दसून आल� आहे.

वन�ती आ�ण �ाणी �जाती

आ�ह� ‘जल �नसग�’ वेटलँड इकोिस�टम, 2,550 रोपांसह 2,100 m� जलसं�थेची �न�म�ती केल�, 

जैव�व�वधता आिण भजूल वाढवले आिण �था�नक शाळा, पुरवठादार आिण डीलस�ना अशाच संवध�ना�या 

�य�ांना पा�ठंबा दे�यासाठ� �ेरणा �दल�.

शा�त िवकासासाठ� �श�ण
आ�ह� आम�या सव� भागधारकांसाठ� आम�या 25 एकर इकोझोन ल�न�ग स�टर�या आसपास 
क� ��त असले�या �व�वध शै�िणक उप�मां�ारे पया�वरणीय कारभाराला �ो�साहन देत आहोत.

आम�या काय��मांनी 315 हून अ�धक �व�ा�या��या नेतृ�वाखाल�ल शा�त �क�पांना 
यश�वी�र�या �े�रत केले आहे, भ�व�यातील पया�वरणीय ने�यांचा �वकास कर�यासाठ� 
�यावहा�रक, कृती-क� ��त �श�णाचे मह�व अ�धक बळकट केले आहे.

इकोझोन �श�ण काय��मा�ारे आ�ह� आतापय�त  शालेय मुलांपय�त आिण 40,809
आिथ�क वष� 23-24 म�ये  मुलांपय�त पोहोचलो आहोत.10,790

सामा�जक जबाबदार�
TKM म�ये, आमचे कम�चार� आम�या शा�तता आिण नावी�यपूण� �य�ांचे अ�वभा�य घटक आहेत, सव�समावेशक, सहयोगी वातावरणात भरभराट करत 

आहेत जे "सवा�साठ� मो�ा आनंदाचे भरपूर उ�पादन" हे आमचे �येय पुढे नेत आहेत. कैझेन त�वे आ�मसात क�न, आमचा काय�संघ सतत सुधारणा आिण 

उ�-गणुव�ेची, इको-�� डल� उ�पादनांवर ल� क� ��त करतो, �यामुळे आम�या यशाला चालना �मळते. भेदभावावर शू�य-स�ह�णुता राखनू आिण कडक 

मानवी ह� आिण उ�ोग �माणांचेपालन क�न, संर�चत, �या�य भरती ���ये�ारे आ�ह� ह� आवड जोपासतो. कम�चा�यां�या �हतासाठ� आमची बां�धलक� 

वै�क�य आिण जीवन �वमा, अपघात क�हरेज, अपंग�व समथ�न, आिण सहा म�ह�यां�या स�बॅ�टकल सार�या वैय��क �कंवा �यावसा�यक वाढ�साठ� 

पया�यांसह, सव�समावेशक लाभ पॅकेजम�ये �दसून येते.
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अहवाल वष�त TKM �ा ��तभेचे सं��� िवहंगावलोकन यात समािव� आह:े

कायम 
कम�चार�

कायम कम�चार� 
सोडून इतर

5,671 5,439 137 6,451 1.19% 59.29% 1.23%

सश� भिव�: �ािनक ��तभा आ�ण शा�तता
TKM �था�नक ��तभा �वकास आिण रोजगारा�या मा�यमातून शा�ततापणासाठ� वचनब� आहे. कायदेशीर आिण नै�तक मानकांचे 

पालन क�न आ�ह� आम�या थेट कम�चा�यांपैक� 100% कना�टकातून �मळवतो. आमची �नवड ���या सव� 31 िज��ांचा समावेश 

करते, समान संधी �दान करते आिण �ामीण त�णांना अथ�पूण� रोजगारासाठ� कौश�यांसह स�म करते, अशा �कारे �ादे�शक 

�वकासात योगदान देते.

कम�चार� भागीदार� कर�ासाठ� वचनब�ता
‘�य�ुयअुल ��ट आिण �र�पॉि�स�ब�लट�’ वर तयार केलेले, 
आ�ह� आम�या कायम�व�पी कम�चा�यांपैक� 58% असले�या 
3,304 कम�चार� ��त�नधीसंाठ� सामू�हक �वचार�व�नमयां�या  
अ�धकारां�ारे सहकाय� वाढवतो. कम�चार� संबंध आिण ��त�नधी 
यां�यातील �नय�मत संवादामुळे स��य सहभाग सु�नि�त होतो. 
आमचे मेमोरँडम ऑफ सेटलम�ट, दर दोन वषा�नी नतूनीकरण 
केले जाते, �यात आरो�य, सुर�ा, कामाची प�रि�थती आिण 
�पधा��मकता समा�व� असते. आ�ह� मह�वपूण� बदलांसाठ� 
�कमान तीन आठव�ांचा सूचना कालावधी राखतो आिण सव� 
कम�चार� संघटना आिण सामू�हक �वचार�व�नमयाचे �वातं�य 
वापरतात.

आमचे 100% कम�चार�, एकूण कम�चा�य�पैक� 56% संघटना आ�ण सामू�हक 
िवचारिविनमय� चे �ातं� वापरतात.

मानवी ह�
मानवा�धकार हे आम�या आचारसं�हता आिण सेवा धोरण 
माग�दश�क त�वांम�ये क� ��थानी आहेत, जे UN �या 
मानवी ह�ां�या 9 त�वांचे पालन करतात. आ�ह� 
�नवडीदर�यान मू�यमापन करतो आिण इंड�शन 
मॉ�ूलम�ये मानवी ह� सम�या समा�व� करतो. आमचे 
��श�ण हे सु�नि�त करते क� सव� कम�चार� ह� त�वे 
समजून घेतात आिण �यांचे पालन करतात, आजपय�त 
कोणतेह� उ�ंघन न�दवलेले नाह�.

कामा�ा �ठकाणी सुर��तता
TKM धोके जाण�यासाठ� आिण संभा�यधो�ांचे �नराकरण कर�यासाठ� ��त�थापन, �नम�ूलन आिण अ�भयां��क� 

�नयं�णे वाप�न जोखीमसंभावी मोजमाप करते. सुरि�तते�या काय��मतेचे संभावी मोजमाप कर�यासाठ� आ�ह� 

एक मजबूत "सुर�ा �यव�थापन �णाल�" आिण "सुर�ा रे�टंग �णाल�" तयार केल� आहे. आिथ�क वष� 2022-23 म�ये 

आमचा दुखापतीचा दर 0.25 वर आहे.

कं�ाटदाराची सुर�ा
मे 2023 म�ये, TKM ने कं�ाटदारांची सुर�ा सु�नि�त कर�यासाठ� "कं�ाटदारांसाठ� 
सुर�ा सं�हता" �का�शत केल�. हा कोड सुरि�त काय��दश�न आिण TKM प�रसर आिण 
वाहतूक दर�यान सुर�ा आव�यकतांचे पालन कर�यासाठ� मह�वपूण� माग�दश�क त�वे 
�दान करतो.

टोयोटा सहयोग�म�े जाग�तक ओळख
TKM ने अनकुरण-आधा�रत डोजो ��य� अनभुवी ��श�णा�ारे सुर�ा �ान वाढ�व�या�या आम�या 

उप�मासाठ� आ�शया पॅिस�फक "�लोबल से�ट� अवॉड�" िजंकला. या काय��माचा उ�ेश संभा�य 

धोके ओळखनू आिण दूर क�न इजा आिण आगीचे धोके कमी करणे हा आहे. आमचे जोखीम 

�यव�थापन मजबूत सं�था�मक संरचना, �प� धोरणे आिण एक सुरि�त काय��थळ सु�नि�त 

कर�यासाठ� सतत सुधारणा एक� करते.

टोयोटा िकल��र मोटर आ�ण 

ए��ॉईज युिनयनने पर�र 

फायदेशीर तोडगा 

काढ�ासाठ� केले�ा �ु� 

�य��ब�ल आ�ी ��चे 

मनापासून कौतकु करतो. दो�ी 

प���ा अखंड सम�याने 

रा�ातील औ�ोिगक 

संबंध�साठ� एक उ�ेखनीय 

उदाहरण म�डले आहे. आ�ी 

TKM आ�ण �ा�ा कम�चार� 

युिनयनला सतत उ�ृ�त�ेा 

�दशेने एक� काम करत 

राह�ाची आ�ण कन�टक�ा 

सव�गीण वाढीस हातभार 

लाव�ाची िवनंती करतो.

बीदर

गलुबगा�

यदा�गर�

9

60

बीजापुर

115

रायचरू
बागलकोट

बेलगाम

बे�ार�
9

28
�वजयनगर

धारवाड़

गदग

हावरे�
उ�र क�ड़

दावणगेरे

�शमोगा
�च�दुग�

�चकमंगलूर
तुमकुर

ब�गलोर

19

162

9
उडुपी

163 �चकबलपुर

कोलार396
240

रामनगर

दि�ण क�ड़

कोडागू
मैसूर
69

38
चामराजनगर

269
हसन

नवीन कम�चार� 
िनयु�� (िन��त 
मुदती��त�र�)

नवीन कम�चार� 
िनयु�� 
िन��त मुदत

कम�चार� 
उलाढाल

नवीन 
सहभाग�चा दर 
(��श�णाथ�सह)

नवीन सहभाग�चा 
दर (��श�णाथ� 
वगळून)

- डॉ. जी मंजुनाथ, 

अ�त�र� कामगार आय�ु, 

कना�टक सरकार

को�पल

मं�ा
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आरो�

TKM कडे एक �था�पत �यावसा�यक आरो�य रचना (OHF) आहे जो सं�थे�या धोरण आिण �शासनाम�ये �यावसा�यक आरो�याला �ाधा�य देतो. OHF �यावसा�यक 

आरो�य-संबं�धत जोखीम सात�याने ओळख�यासाठ� आिण कमी कर�यासाठ�, उ�पादकता वाढव�यासाठ�, सुरि�तता सुधार�यासाठ� आिण कम�चार� ��तब�ता 

मजबूत कर�यासाठ� प�तशीर ���कोन �दान करते. ऑग�ट 2023 म�ये, आ�ह� वैय��कृत आरो�य आिण संपूण� भारतातील ��णालये आिण �नदान क� �ां�या �व�तृत 

नेटवक� म�ये �वेश देणारा डेटा-चा�लत आरो�य �यव�थापन काय��म सु� केला. आप�काल�न ��तसाद योजना हा आम�या OH रचना चा अ�वभा�य भाग आहे. आ�ह� 

दर तीन वषा�नी ‘नै�तक सव��ण’ आयोिजत करतो आिण कम�चार� �या वातावरणात काम करतात ते �यां�यासाठ� यो�य आहे याची खा�ी करतो. भाव�नक आिण मानिसक 

आरो�याला चालना दे�यासाठ�, "आसरे" नावाचा काय��म कम�चा�यांना समुपदेशकांशी �वनामू�य स�ामसलत क� देतो आिण �यांचे तपशील गोपनीय ठेवले जातात.

टोयोटा येथे सव��ृ� आरो�
िविवधता, समानता आ�ण समावेश (DEI)
आमची DEI रणनीती सव� ऑपरेश�सम�ये �व�वधता, समानता 

आिण समावेशन एक��त क�न, भरती, ��श�ण आिण 

�गतीम�ये �न�प�ता सु�नि�त क�न सव�समावेशक 

काय��थळाला �ो�साहन देते. आ�ह� "संवध�न" सार�या 

उप�मां�ारे �लंग आिण �पढ�तील �व�वधता वाढवतो, समान 

वेतनाला �ो�साहन देतो आिण जाणीव नसलेला प�पात दूर 

करतो. आमची वचनब�ता UN SDGs सह �मळतीजुळती, 

समुदाय काय��म आिण उ�ोग भागीदार� पय�त �व�ता�रत आहे. 

2024 पय�त उ�पादनात 10% आिण 2030 पय�त 22% 

म�हला ��त�नधी�वाचे उ����ांसह म�हलां�या समावेशाचा 

�व�तार करणे, DEI कौि�सल आिण �ीमती मानसी एन. टाटा 

यां�या नेतृ�वाखाल�ल त�ार स�मती�ारे समिथ�त मु�य �य�ांचा 

समावेश आहे.

TKM �ावसा�यक 
आरो� सेवा

िनरोगी वातावरण
- अ� आिण पाणी सुर�ा

- �नरोगी अ�

- पुनवस� न 

- सं�मण �नयं�ण

िनरोगी �ि�या
-  मोजमाप

- काया��यास

- वातावरणदेखरखे

- न�ैतकसव�� ण

िनरोगी ���
- शार��रक���ा

- मानिसक���ा

- भाव�नक ���ा

TKM ने TEBA प�तीचा वापर क�न अचूक अग�नॉ�मक  

मोजमापिवक�सत कर�ासाठ� संशोधन उप�मावर IISc 

सोबत सहकाय� केले, प�रणामी कृती कर�ायो� अंत���ी 

आ�ण भिव�ातील �क� आ�ण �ि�या सुधारण�म�े 

एक�करणासाठ� योजना तयार के�ा.

कम�चार� सहभाग
आमचे कम�चार� ��तब�ता योगदान साजरे करणा�या उप�मां�ारे वचनब�ता आिण सहयोग वाढवते, काय�-जीवन संतुलनास �ो�साहन देते आिण आपुलक�ची 

भावना �नमा�ण करते. आ�ह� कम�चा�यांना "आनंद आिण दुःख" काया�त, बेल� ह�बा आिण ��डा �पधा� यांसारखे काय��म आयोिजत कर�यासाठ� मदत करतो 

आिण कंपनी भेट��ारे कौटंु�बक सहभागाची सु�वधा देतो. संवादासारखे काय��म �यव�थापन संबंधांना बळकट करतात, तर द�घ� सेवा आिण सूचनांसाठ� पुर�कार 

हे योगदान ओळखतात. आ�ह� पारदश�क आिण सहा�यक कामाचे वातावरण सु�नि�त क�न, ��श�ण, "�पीक-अप" सं�कृती आिण त�ार �नवारण यं�णा 

यां�या�ारे आ�ापालन, �शासन आिण मु� संवादाला �ाधा�य देतो.

�शकणे आ�ण िवकास
TKM म�ये, �ान, कौश�य, व�ृी आिण काय��मतेवर ल� क� ��त केले�या योजनाब� काय��मां�ारे �पधा��मक मानवी संसाधने �वकिसत क�न, मन�ुयबळ 

�टकवनू ठेवणे आिण द�घ�काल�न समृ�ी सु�नि�त करणे हे आमचे �येय आहे. आ�ह� वा�ष�क �श�ण गरजांचे अनमुान  करतो आिण कॉप�रेट आिण काया��मक 

��श�ण, नेतृ�व �वकास आिण बा� काय��म ऑफर करतो.

अिनवाय� 
काय��म
काय��मांम�ये मानवी ह�, 
P O S H ,  सुरि�तता आिण 
टोयोटा उ�पादन �णाल� 
यासार�या आव�यक �े�ांचा 
समावेश होतो. �वशेष ��श�ण 
�वयं-�यव�थापन, सॉ�ट 
ि�क�स आिण जीवन 
कौश�यांवर ल� क� ��त करते.

नेतृ� िवकास 
काय��म

टोयोटा �बझनेस �ॅि�टसेस 

मजबुतीकरण  �वकास काय��मा 

सारखे ल�डर�शप �ो�ाम ल�डर 

आिण �मािणत ��श�कां�ारे नेतृ�व 

कौश�ये अ�धक धारदार 

कर�यासाठ� �वत�रत केले जातात. 

जॉब रोटेशन आिण जीवन कौश�य 

��श�ण देखील �दले जाते.

बा� ��श�ण 
काय��म

�नवडक कम�चार� CII, 

FICCI, आिण ACMA 

सार�या सं�थांकडून बा� 

��श�ण घेतात. CAFE 

�नयमांसार�या उ�ोगा�या 

�वाहावर ल�डर अपडेट 

राहतात.

कौश�े सुधार�ासाठ� 
आ�ण सं�मण सहा�ासाठ� 
काय��म

नेतृ�व �वकास आिण जाग�तक 

कौश�य �मळतेजुळते 

कर�यासाठ�  बा� समथ�नासह 

आ�ह� टोयोटा वे, PDCA 

आिण सम�या सोडवणे 

यासार�या �े�ांम�ये अंतग�त 

��श�ण देतो.

आ�ह� कक� पॅ��क�या मॉडेलचा वापर क�न ��श�ण �भाव मोजतो, सुर�ा, गणुव�ा, उ�पादकता आिण कौश�य सुधारणांवर ल� क� ��त करतो, काय��मतेचे 

मू�यांकन दरवष� तीनदा केले जाते. �वभाग �मुखां�ारे सा�ा�हक पर��णाने  कम�चार� �वकास �गतीवर उ� �यव�थापन ल� क� ��तकरतात.
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�ोबल वक� फोस� मोिब�लटी वाढवणे
इंड��� 4.0 आिण मो�ब�लट� ॲड�हा�सम�टला संबो�धत कर�यासाठ�, TKM 

टोयोटा�या टेि�कल इंटन� �े�नंग �ो�ाम (TITP) सह, जाग�तक वक� फोस� 

मो�ब�लट� उप�मां�ारे कौश�यातील अंतर कमी करत आहे. हा काय��म जपानम�ये 

नोकर�वर आधा�रत ��श�ण �दान करतो, तां��क कौश�ये, सुर�ा मानके आिण 

�ॉस-क�चरल मा�हती यावर ल� क� ��त करतो, �ामीण त�णांना �पधा��मक तं�� 

बनवतो. सुमारे 500 सद�यांना ��शि�त क�न, TKM जाग�तक मानिसकता 

वाढवत आहे आिण सामािजक समृ�ीम�ये योगदान देत आहे.

TKM ला भारत सरकार�ा नॅशनल ��ल डे�लपम�ट कॉप�रेशनने (NSDC) अ�धकृतपणे मा�ता �दली 
आह ेआ�ण ही मा�ता TKM ला टीम सद��ना �गत ��श�णासाठ� जपानम�े िनवडून पाठव�ास 
स�म करते.

कम�चा�य�ना नोकर��ा पलीकडे स�म करणे

मू� साखळ�तून आ�ण पलीकडे मू� िनम�ण करणे

आ�ह� कौश�यातील अंतर भ�न काढ�यासाठ� आिण क�रअर�या वाढ�स समथ�न दे�यासाठ� लि�यत काय��म सादर केले, �याम�ये �ढकसूची क� ��थानी आहे, 

कामगारांना �यां�या स�ि�थतीवर �वचार कर�यास आिण भ�व�यातील �येये �नि�त कर�यात मदत करणे. लाइफ ि�क�स �ो�ामम�ये माइंड मॅ�पंग, ऐकणे, �येय 

सेट करणे आिण क�रअर�या आकां�ा समा�व� आहेत. या�य�त�र�, �वैि�छक वेगळीकरण योजना कामगारांना उ�ोजकतेचा पाठपुरावा कर�यास मदत करते. 

आमचा CURE काय��म अ�पैलु�व आिण कौश�य वाढव�यासाठ� �ॉस-कौश�य, अपि�क�लंग, र�ि�क�लंग आिण ए�सपट� ि�क�लंगवर ल� क� ��त करतो.

भारताला 3D चे फायदे आहेत: लोकशाह�, लोकसं�याशा�ीय लाभांश आिण �वकास. टोयोटा, सामुदा�यक �वकासाला समथ�न दे�यासाठ� आप�या कौश�याचा 
उपयोग क�न, ऊजा� सुर�ा, �दूषण, वाहतूक सुर�ा इ�याद� आ�हाने सोडव�याचे उ��� ठेवते. टोयोटा इं�डया स�टर ऑफ ए�सल�सची �थापना कर�या�या 
आकां�ेचा उ�ेश �ामीण त�णांना स�म करणे आिण कौश�ये वाढवणे, भारता�या सामािजक-आिथ�क वाढ �े�ात योगदान देणे आहे. आम�या सव�समावेशक 
उप�माचे उ��� मूलभतू मू�यांचे �श�ण, �वशेष अकादमी आिण नेतृ�व ��श�ण या�ारे कुशल काय�श�ी �वकिसत करणे, तां��क कौश�य आिण एक��त 
जबाबदार� या दो�ह�नंा �ो�साहन देणे आहे.

�ामीण त�ण�ना स�म करणे:   टोयोटा टेि�कल �े�नगं इि��ट�ूट (TTTI) आिण टोयोटा कौश�या 

यांनी मोफत, सवस� मावशेक ��श�ण देऊन, भारतातील आिथ�क���ा कमकुवत पा��भमूीतील �ामीण त�णांना 
कौश�य बनव�यावर ल� क� ��त केल ेआहे.

संपूण� कन�टकात 
सरकार� सं�ा
 िवक�सत करणे
TKM न ेकौश�य �वकास काय��मांचा

 �व�तार कर�यासाठ� ITI आिण GTTC 

सह भागीदार� केल� आहे, �याचे उ��� 

ऑटोमो�ट�ह उ�ोग कौश�य ेसुधारण े

आिण ि�कल इं�डया �मशनला समथ�न 

देण ेआहे. उ�ोग-शै�िणक अंतर भ�न 

काढ�यासाठ� आिण सव��म प�ती 

एक��त कर�यासाठ� आ�ह� ITI आिण 

GTTC म�ुया�यापकांसाठ� काय�शाळा 

आयोिजत करतो.

भिव� के �लए ��तभा पूल

भ�व�य के �लए तैयार संगठन

नये युग के कौशल का िवकास

कौशल अकादमी
शर�र, मन और

कौशल �वकास

म�वत� �रम�वत� �रम�वत� �र

�ाथ�मक चरण�ाथ�मक चरण�ाथ�मक चरण

नेतृ�नेतृ�
िवकासिवकास
नेतृ�

िवकास

कुशलकुशल
से जादगरूसे जादगरू

कुशल
से जादगरू

�ूल के छा��ूल के छा��ूल के छा�

उ� �रउ� �रउ� �र

टीपीएस अकादमी
ट�पीएस अकादमीसामािजक

सम�याओं का समाधान

�ाथ�मक �र पर एक मजबूत आधार �ािपत कर�

देश के अ�े और �ज�ेदार नाग�रक

�ौ�ो�गक� के अनुकूल बन�

भाषा अकादमी
�ॉस कं�� 

ए�सच�ज

डीलस� आ�ण िवतरक�ना स�म करणे:  T-TEP उप�म टोयोटा डीलर�शपसाठ� उ�ोग-तयार 

कम�चा�यांना ��श�ण देते आिण �वतरकां�या �यव�थापन �वकास काय��मा�ार े नतृे�व �वकास �दान करते.

पुरवठादार स�म करणे: नवीन पुरवठादार �थापना �णाल� (NSER) आिण �व�वध �वकास काय��मां�ार,े  

TKM एक शा�त पुरवठा साखळी सु�नि�त करते आिण काय��म उ�पादन कौश�य असल�े या पुरवठादारांना 
समथ�न देते.

उ�ोग सं���ारे स�म करणे:   ACMA आिण टोयोटा सुशो इं�डया सह धोरणा�मक भागीदार� 1,000 

हून अ�धक उ�ोग सद�यांना लि�यत ��श�ण �दान करते, �यां�या �यवसाय KPIs म�ये सुधारणा करतात.
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�ाहक संबंध
अखंड आ�ण �दय�श� अ�तथी अनुभव (HTGE)
आमचा HTGE उप�म क� ��कृत कॉल स�टर आिण GX-360 सव��णांसार�या �व�वध मा�यमां�ारे �ाहकां�या 

अ�भ�ायाला �ाधा�य देऊन अभतुपुव� �ाहक अनभुव दे�यावर ल� क� ��त करतो आिण आ�ह� सव�समावेशक 7-चरण 

���येसह त�ार� हाताळतो. TKM ने ऑनलाइन वाहन खरेद� सुरळीत कर�यासाठ� “�ह��स ऑन वेब” (WOW) लाँच 

केले, जे �ाहकांचे समाधान वाढ�व�या�या आिण �डिजटल ना�व�यपूण�तेचा �वीकार कर�या�या आम�या वचनब�तेचे 

��त�बं�बत करते.

वाहन सुर�ा
TKM म�ये, तां��क �गती आिण नवक�पना यावर ल� क� ��त क�न वाहन सुर�ा ह� सव�� �ाथ�मकता आहे. आ�ह� स��य आिण 

�नि��य सुर�ा वै�श��े आिण आप�काल�न ��तसाद �णाल� एक��त क�न �व�वध प�रि�थतीमं�ये सुरि�तता सु�नि�त करतो.

एका��क सुर�ा �व�ापन
सि�य सुर�ा:  टोयोटा से�ट� से�सम�ये �ी-को�लजन से�ट�, लेन �डपाच�र 

अलट� आिण ऑटोमॅ�टक हाय बीमचा समावेश आहे, जे जाग�तक �तरावर 
40.5 दशल�ाहून अ�धक वाहनांम�ये �था�पत केले आहे.

िन��य सुर�ा: टोयोटा�या �लोबल आउट�टँ�डंग असेसम�ट (GOA) म�ये 

ट�र-सुर�ा शर�र रचना आिण सव� मॉडे�सम�ये मानक सहा एअरबॅग 
समा�व� आहेत.

आप�ालीन ��तसाद: एअरबॅ�स तैनात के�यास �कंवा SOS बटण 

दाब�यास ता�काळ मदत �दान के�यास आप�काल�न ��तसाद क� � �णाल� 
टोयोटा�या क� �ाशी संपक�  साधते.

व�धत सुर�ा वै�श�े*

अ�याधु�नक �ायि�हंग अनभुवाची खा�ी क�न, वाहन सुर�ा वाढ�व�यासाठ� टोयोटा IoT आिण �गत तं��ान वापरते. अ�धक तपशीलांसाठ�, 
कृपया http://www.toyotabharat.com ला भेट �ा.

कॉप�रेट सोशल �र�ॉ��िब�लटी (CSR)

TKM म�ये, आमची CSR बां�धलक� सामािजक-आिथ�क �वकासावर ल� क� ��त क�न आिण पया�वरणीय शा�तता, �श�ण, आरो�यसेवा आिण समुदाय क�याण 

यासार�या जाग�तक आ�हानांवर ल� क� ��त क�न आ�ापालन आिण परोपकारा�या पल�कडे आहे. ह� त�वे आम�या काया�त समा�व� क�न "सवा�साठ� सामू�हक 

आनंद" �नमा�ण कर�याचे आमचे �येय आहे. �भावी आिण शा�त प�रणामांची खा�ी कर�यासाठ� आम�या CSR काय��मांम�ये �यापक गरजांचे मोजमाप, भागधारक 

स�ामसलत आिण �नय�मत �भाव मोजमाप समा�व� आहे. आयकेअर काय��म कम�चा�यां�या �वयंसेवेला  �ो�साहन देतो, अल�कडील �क�प शै�िणक सु�वधा 

आिण पया�वरणीय ि�थरता वाढवतात.

आ�ी 31 माच� 2024 
पय�त एकि�तपणे 
23, 47,771 जीवन�ना 
�श� केला आ�ण 
व�धत केले.

�श�ण एकूण 
पोहोच 

160,585

131,464 
�व�ा�या�ना 
�शक�याचे 

सा�ह�य �दले

180 
अंगणवाडी क� �ांचे 

बळकट�करण

�डिजटल ल�न�ग�या 

�न�म�तीचा 6,500 
�व�ा�या�ना 

फायदा झाला

कना�टकातील 
16 GTTC 3 ITI 

मधून 2,457
�व�ा�या�ना 
लाभ झाला

र�ता सुर�ा 
एकूण पोहोच 

8,63,895

टोयोटा से�ट� 
ए�यकेुशन �ो�ाम 

अंतग�त 

 8,04,168
�व�ा�या�ना 
लाभ झाला

आरो�य आिण 
�व�छता एकूण 

पोहोच 

11,99,810

चोर��ा वाहन�चा मागोवा घेणे:  आय-कने�ट ॲप�ारे उपल�ध, ते 

चोर��या वाहनांचा मागोवा घेते आिण चोर��या सूचना पाठवते.

�रमोट इमोिबलायझेशन आ�ण �रमोिबलायझेशन: चोर�नंतर वाहने 

दूर�थपणे ि�थर केल� जाऊ शकतात आिण पुन�ा��ीनंतर पु�हा 
चाल�वल� जाऊ शकतात.

टो �ईेकल अलट�: �नय�मत अंतराने ॲपवर पाठवले�या सूचनांसह, 

मालकांना �यांचे वाहन टो केले अस�यास सू�चत करते.

*T&C लाग ूकरा - कारचे मॉडेल आिण �कारानसुार उ�पादन आिण ॲप वै�श��े बदलतात

आमचा �मुख काय��म, 
अ िबहिेवयर च�ज 
�ा���क (ABCD), 
रायचूरम�े 
�ायोिगक�र�ा राबव�ात 
आला आहे, �ाम�े 100 
शाळ�चा समावेश आहे. 
याने ��ता जाग�कता 
22% व�न 89% पय�त 
वाढवली, 82% शाळ�म�े 
दज� सुधारला आ�ण 26,779
 िव�ा��ना फायदा झाला.

15 सरकार� 
शाळां�या 

आधु�नक�करणाचा 

 �व�ा�या�ना 6,999
फायदा झाला

पया�वरण एकूण 
आउटर�च 56,309 
पय��त पोहोचला :

40,779 

�व�ा�या�ना 

इको झोनमधील 

अनभुवा�मक 

�श�णाचा 

लाभ झाला

गावातील 

8,000 

लोकसं�येला स�या 

अ�बनकु�पे 

तलावा�या 

पुन��ीवनाचा 

लाभ होत आहे

कौश�य 
�वकास एकूण 

आउटर�च 
2,786

स�टर फॉर 

ए�सल�स अंतग�त 

300

 �व�ा�या�ना 1 

शासक�य अ�भयां��क� 

महा�व�ालयाचा 

लाभ झाला

टोयोटा हॅकाथॉन 

अंतग�त 2,646 
�व�ा�या�ना 

फायदा झाला

45,000+ 

लाभाथ� 

वाहतूकसुर�ा 

उपकरणे 

बस�व�यांतग�त

रामनगर िज��ात 
ABCD अंतग�त 

4,94,785 

�व�ाथ� आिण 
समुदायांना लाभ 

झाला

रायचूर िज��ात 

ABCD अंतग�त 

 �व�ाथ� 26,779
आिण समुदायांना 

फायदा झाला

जलशु�ीकरण 
य�ुन�स�या 

�थापनेअंतग�त 

3,65,870 
समुदायांना 

फायदा झाला

TSAP अंतग�त 

 �व�ाथ� 58,432

आिण समुदायांना 

लाभ झाला

आयकेअर एकूण 
आउटर�च 

63,886

29 केअर 

इ�ह�टमधील 

63,886 

लाभाथ�
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“सव�साठ� मो�ा आनंद” िन�मती�ा उ�शेाने आ�ी 

टोयोटा िकल��र मोटर ��ािपत केले आहे.

भ�म शासन आ�ण 
नते�ृा�ारे चालवणे

लव�चक आ�ण शा�त 
समदुाय तयार करणे

उ�-गुणव�ेची उ�ादन े
आ�ण सेवा िवत�रत करणे

आ�थ�क �गतीला 
हातभार लावणे

�डझाइनम� े
�टकाऊपणा एकि�त 
करणे

पय�वरण संवधन� ाला 
मतू � �प देणे

संपणू � अहवाल 
वाच�ासाठ� QR कोड 

�ॅन करा

टोयोटा िकल��र मोटर �ा. �ल.

�ॉट �. 1, िबदाडी औ�ोिगक ��े, िबदाडी,
रामनगर �ज. िपन: 562 109. कन�टक, भारत

ईमले: sustainability@toyota-kirloskar.co.in

www.toyotabharat.com

एक शा�त म�ू 

साखळ� तयार करणे


